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~Identificacéo

Area de Avaliagio: ADMINISTRACAO, CIENCIAS CONTABEIS E TURISMO
Coordenador de Area: JOAO LUIZ BECKER

Coordenador-Adjunto de Area: REINALDO GUERREIRO

Modalidade: Académica

I. Consideracdes gerais sobre o estagio atual da Area

Administragdo, Ciéncias Contabeis e Turismo representam campos de
conhecimento e profissdes que se consolidam e se fortalecem como ciéncia, tecnologia e
inovacdo, beneficiando-se de conhecimentos gerados em distintas areas como filosofia,
antropologia, sociologia, ciéncia politica, direito, historia, geografia, psicologia, educagdo,
economia, engenharia, matematica, e ciéncia da computacao, dentre outras. O campo de
atuacdo e de aplicacdo dos pesquisadores e profissionais da area se estende a virtualmente
todas as formas de organizagdo coletiva, publicas e privadas, empresariais € ndo
empresariais, incluindo desde gestdo de sistemas publicos, como sistemas de saude,
sistemas de ciéncia e tecnologia, sistemas de transporte, sistemas educacionais, e sistemas
de controle publico, a gestdo empresarial, de producao primadria, industrial e de servicos,
de relagdes entre mercados de producgdo de bens e servigos, ou entre mercados financeiros,
assim como a gestdo de organizacdes ndo governamentais.

Nao ¢ de estranhar, portanto, que a Area de Administragdo, Ciéncias Contabeis e
Turismo seja uma das maiores areas no sistema de avaliagdo CAPES, apresentando nos
ultimos anos acentuado crescimento. Dados de outubro de 2009 revelam a existéncia de
136 cursos autorizados na darea, incluindo 30 mestrados profissionais, 77 mestrados
académicos, e 29 doutorados, organizados em 105 programas, com mais de 1.200
docentes permanentes. Em 2007 foram utilizados 368 periddicos qualificados no sistema
Qualis para escoar a producao intelectual dos pesquisadores da area, muitos dos quais
também utilizados por pesquisadores de outras areas.

Enquanto os primeiros cursos de mestrado em Administracdo e em Contabilidade
foram instalados no pais na década de 1970, observa-se que varios cursos iniciaram suas
atividades recentemente, hd menos de uma década, evidenciando que a area ainda se
encontra em processo de consolidacdo. De fato, em termos relativos, o nimero de cursos
de doutorado ¢ reduzido, assim como o numero de cursos de mestrado profissional. E
como em toda a pods-graduacdo brasileira, hd uma significativa concentragdo geografica
dos cursos nas regidoes Sul e Sudeste.

A par destas assimetrias, constata-se ainda haver poucos cursos nas areas de
Contabilidade ¢ de Turismo. Em Contabilidade hd 17 cursos de mestrado académico,
quatro cursos de mestrado profissional, e quatro cursos de doutorado. A situacdao € mais
dramatica ainda em Turismo, com apenas cinco cursos de mestrado académico e um de
mestrado profissional. Ha um tunico curso de doutorado na area de Turismo. Parece
logico, portanto, que a maior parte das bolsas de doutorado pleno no exterior seja
concedida prioritariamente para as sub-areas de Turismo e de Contabilidade, a sub-area de
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Administragdo sendo mais aquinhoada com bolsas de doutorado tipo sanduiche.

Ciente de seu papel para o pleno desenvolvimento do pais, a area se articula em
busca de atenuantes para o constatado desequilibrio regional, com a oferta de cursos de
mestrado ¢ de doutorado interinstitucionais, liderados por programas mais antigos e
consolidados. Também se constatam articulagdes entre programas situados em estados e
regides distintas, visando ao estabelecimento de projetos de pesquisa conjuntos. Estas
iniciativas favorecem a nucleacdo de pesquisadores em universidades distantes do eixo
Sudeste-Sul.

A conseqiiéncia mais direta da escassez de cursos de doutorado na area reflete-se
na pequena quantidade de doutores formados, especialmente frente as necessidades de
expansao do sistema de pds-graduagdo, objetivando em ultima instancia, a qualificacdo do
ensino de graduacdo. Deve ser ressaltado que a area de Administragdo, Ciéncias
Contédbeis e Turismo representa uma das maiores ofertas de cursos de graduag¢do no
Brasil, com cerca de 21% do ntimero de alunos matriculados e formados, segundo dados
do INEP/MEC de 2007. Com relativamente poucos doutores disponiveis em seus
departamentos de Administracao, de Ciéncias Contabeis e de Turismo, tem-se observado a
iniciativa de algumas Universidades em oferecer programas de forma consorciada,
aglutinando pesquisadores de diferentes instituicdes ou de distintos departamentos, com
interessantes recortes temdticos.  Assim, vé-se surgir cursos de doutorado em
Administragdo e Contabilidade, e em Administragdo e Turismo.

Paralelamente a esta expansdo quantitativa, a 4rea apresenta claros sinais de
melhorias qualitativas. Particularmente no que diz respeito a insercdo internacional de
seus programas lideres, nos quais se observa um grande nimero de programas e projetos
de pesquisa desenvolvidos com instituicdes localizadas no estrangeiro, mormente nos
Estados Unidos e na Europa. Ha vérios titulos de doutorado j& outorgados na modalidade
de dupla titulacdo, por for¢a de acordos entre universidades brasileiras e européias, com
algumas teses, ou trabalhos delas derivados, recebendo premiacdes internacionais.
Também se observa uma boa quantidade de artigos publicados em revistas editadas no
exterior, indexadas no ISI e no Scopus/SCImago, com elevados fatores de impacto. Nao
apenas o numero de artigos internacionais se amplia, mas também o numero de
pesquisadores autores internacionais se vé aumentado, em um processo que permite olhar
o futuro com certo otimismo. Vencidas as primeiras barreiras, os horizontes se estendem.

No que diz respeito ao mestrado profissional, percebe-se ainda algum
constrangimento da area em seu oferecimento. Para uma 4rea marcadamente aplicada,
com flagrantes interfaces profissionais, o nimero de cursos de mestrado profissional
oferecidos a comunidade ¢ bastante reduzido. Nao que ndo se venha atendendo as
expectativas da comunidade de profissionais, pois estas vém sendo atendidas, pelo menos
parcialmente, nos mestrados académicos. Constata-se certa “crise de identidade” nos
cursos de mestrado da 4rea, pois ha dissertagdes desenvolvidas nos cursos de mestrado
académico que sdo claramente “profissionais”, havendo também trabalhos finais nos
cursos de mestrado profissional que sdo claramente “académicos”. A mudanga de status
recentemente solicitada por alguns cursos de mestrado profissional ¢ outra evidéncia
interessante.

De qualquer sorte, isso ndo representa uma anomalia e sim uma caracteristica da
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area, ndo apenas no Brasil, mas internacionalmente, que tem foco na aplicacdo. Ademais,
o status de Mestre Académico sendo igual ao de Mestre Profissional, o nivel de exigéncia
em termos de qualidade ¢ o mesmo em ambas as modalidades de mestrado. O
oferecimento simultaneo de cursos de mestrado profissional e de mestrado académico por
um mesmo programa deve ser capaz de resolver esses dilemas, e alguns programas ja se
orientam neste sentido.

A aludida crise de identidade também se relaciona com a falta de clareza sobre a
avaliacdao dos cursos de mestrado, com critérios um tanto quanto indistinguiveis entre as
duas modalidades. @A Portaria Normativa n°® 7/2009, publicada recentemente, ao
estabelecer que a avaliacdo e o acompanhamento dos cursos de mestrado profissional
devam ser realizados com ficha de avaliacdo diferenciada e por sub-comissdo especifica,
preferencialmente composta por docentes que atuam em mestrados profissionais, busca
esclarecer a questdo, permitindo antever uma evolu¢do no assunto.

Por outro lado, o registro de produgdo intelectual usualmente referida como
produgdo técnica ou tecnoldgica, embora abundante na area, ndo tem merecido a devida
aten¢do por parte da comunidade de pesquisadores da area. Em outras palavras: produz-
se, mas ndo se registra. Ora, o registro de tal produgao ¢ condicdo inicial e indispensavel
para sua devida avaliacdo, com reflexos na avaliagdo dos cursos de mestrado profissional.
Reconhecendo as dificuldades a serem enfrentadas para a avaliacdo desta producdo, ¢
bem-vinda a iniciativa de elaboracdo de um sistema Qualis Produgdo Tecnoldgica, nos
moldes do sistema Qualis Producao Artistica, este recentemente desenvolvido e
referendado pelo CTC-ES. Provavelmente a avaliacdo do proximo tri€nio contara com tal
sistema.

11. Consideracdes gerais sobre a Ficha de Avaliacdo para o Triénio 2007-2009

A avaliacdo dos programas e cursos, nas diversas modalidades, ¢ feita com base
nos cinco quesitos padronizados para todas as dareas de conhecimento, conforme
determinagdo do CTC-ES. Atribuem-se pesos aos quesitos refletindo o estado atual da
avalia¢do da area, sob uma perspectiva evolutiva ao longo do tempo.

Um curso de mestrado deve contemplar um minimo de 24 créditos, equivalentes a
360 horas-aula em disciplinas, semindrios, ou atividades equivalentes. Um curso de
doutorado deve contemplar um minimo de 36 créditos, equivalentes a 540 horas-aula em
disciplinas, seminarios, ou atividades equivalentes.

O corpo docente pode ser constituido por docentes permanentes, colaboradores e
visitantes, conforme Portaria CAPES n° 68/2004, modificada pela Portaria CAPES n°
3/2010. Devem compor o nucleo docente permanente (NDP) de programas de
Administragdo, Ciéncias Contdbeis e Turismo, no minimo oito professores, no caso de
cursos de mestrado, e no minimo 12 professores, no caso de cursos de doutorado. Todos
os docentes devem possuir titulo de doutor e atuarem em areas de especializacio
consistentes e coerentes com as areas de concentracao e linhas de pesquisa propostas pelo
curso. Os titulos de doutorado obtidos no exterior devem ser revalidados no Brasil,
conforme determina a Resolugdo CNE/CES n° 001/2001.

Os docentes permanentes devem possuir vinculo de emprego (empregado CLT ou
servidor publico) em regime minimo de 40 horas semanais de trabalho na IES proponente
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do curso ou em sua mantenedora. A propor¢cdo do NDP em relacdo ao total de docentes
permanentes e colaboradores do programa deve ser no minimo 70%.

Respeitados os limites minimos acima estabelecidos (quantidade de docentes e
regimes de trabalho), e consideradas as especificidades e conveniéncias do programa,
pode fazer parte do respectivo NDP, até o limite maximo de 30% do nimero total de
docentes (ai incluindo tanto os docentes permanentes como os colaboradores), profissional
com doutorado que se enquadre em alguma das seguintes condigdes: i) receba bolsa de
fixagdo de docente ou pesquisador de agéncia federal ou estadual de fomento; ii) tenha
sido cedido, por instrumento formal, para atuar como docente do programa e dedique a
este pelo menos 20 horas semanais; iii) mantenha vinculo de emprego em regime minimo
de 20 horas semanais na IES proponente do curso ou em sua mantenedora e vinculo com
outra organizacdo, desde que os dois vinculos ndo ultrapassem 60 horas semanais; iv)
tenha vinculo de trabalho em regime de 40 horas semanais com a IES proponente do curso
ou sua mantenedora em cargo técnico relacionado a area do curso.

Respeitado o limite maximo de dois programas por docente, um professor
participante do NDP de um determinado programa de pds-graduagao, oferecido por uma
determinada IES, pode atuar como docente permanente em outro programa oferecido pela
mesma IES, ou oferecido por consoércio de instituicdes envolvendo a mesma IES,
reconhecido oficialmente como tal pela CAPES. A propor¢do méxima admitida de dupla
participagdo de docentes ¢ de 50% do NDP de cada programa. Em casos excepcionais,
devido a caréncias regionais ou de sub-areas de conhecimento, devidamente justificadas,
admite-se que mais da metade do NDP de um dado programa atue em outro programa na
mesma IES.

A participa¢do de um professor em curso de mestrado na modalidade profissional
oferecida pela mesma IES ndo se configura como dupla participagao.

Atribuem-se notas para a avaliagdo dos programas inicialmente de 1 a 5, com base
na sintese avaliativa do programa nos cinco quesitos da ficha de avaliacdo, conforme
adiante se especifica. Programas com nota 5 nesta avaliacdo inicial sdo entdo
considerados para atribuicdo de notas 6 ou 7 (ou permanéncia com a nota 5), de acordo
com o especificado no capitulo V deste documento (Consideragdes e defini¢des sobre
atribui¢ao de notas 6 ¢ 7 — inserc¢ao internacional).

111. Consideragdes gerais sobre o Qualis Periodicos, Roteiro para Classificacao de Livros e

os critérios da Area para a estratificacdo e uso dos mesmos na avaliagio

QUALIS PERIODICOS

Conforme determinagdo do CTC-ES a area de Administragdo, Ciéncias Contabeis
e Turismo promoveu durante o ano de 2008 uma reestruturagdo da escala utilizada no
sistema Qualis Periddicos, segundo os novos critérios estabelecidos, re-aperfeicoada em
funcdo de determinagdes da Comissao Especial do CTC-ES para analisar a formatagao
final do WebQualis — ano base 2007 — conforme Oficio Circular n°® 049/2009 —
PR/CAPES de 10/2/2009, tendo sido formalmente aprovada pelo CTC-ES.
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Os requisitos minimos para um periddico ser avaliado pelo Qualis da area de
Administragdo, Ciéncias Contabeis e Turismo sao:

1. ter registro no ISSN;
ter circulado ininterruptamente, com regularidade, nos dois anos imediatamente
anteriores ao de avaliagdo;

3. ter publicado no minimo 15 artigos inéditos por ano, de carater académico-
cientifico significativo para a area especifica do periddico;

4. apresentar no seu sitio eletronico a missao do periddico, incluindo seu foco
tematico e sua preocupagdo com a qualidade, citando explicitamente a adogao de
avalia¢@o por pares na forma de blind review;

5. informar, no sitio eletronico e nas edi¢des impressas, os dados da organizagao
responsavel pela publicagdo;

6. apresentar informagdes sobre o editor responsavel, editores associados ou adjuntos
(se houver), e demais integrantes dos comités editoriais, indicando suas afiliagdes
institucionais;

7. disponibilizar permanentemente no sitio eletronico as seguintes informagdes:

a. politica editorial, incluindo a descri¢do dos procedimentos de tramitacao e
arbitragem e a informag¢ao dos idiomas de submissao e publica¢do oficiais
do periodico;

b. normas de submissédo;

8. apresentar no inicio de cada artigo:

c. titulo, resumo e palavras-chave, no(s) idioma(s) em que for oferecido o
texto e em inglés;

d. nomes dos autores, com a respectiva afiliacdo institucional;

e. enderego fisico ou eletronico de pelo menos um dos autores.

Além desses requisitos minimos, a classificagdo esta baseada nos seguintes pontos
descritos a seguir e sumarizado na listagem abaixo. A d4rea segue a tendéncia
internacional em gestdo académica de considerar que periddicos reconhecidos por
mecanismos de indexagdo ganham prestigio e qualidade. Tais indexagdes viabilizam,
adicionalmente, o estabelecimento de indicadores de impacto, facilitando seu processo de
avaliacdo. A maior parte dos periddicos utilizados pela area, especialmente os editados no
Brasil, ainda ndo sdo indexados, havendo claras sinalizagdes dos seus editores indicando
que existe um trabalho no sentido de corrigir esta lacuna.

Foi utilizada a base de dados JCR/ISI (Journal Citations Report) — indice Fator de
Impacto (FI), ano base 2008 — ¢ a base de dados Scopus/SCImago — indice H de dois anos,
2007 e 2008. Os periddicos indexados no JCR/ISI, ou no Scopus/SCImago foram assim
classificados:

Classificagdo A1 — periodicos com FI maior do que 0,5, ou H maior do que 5;

Classificacdo A2 — periddicos com FI maior do que 0 e menor ou igual a 0,5, ou H
maior do que 0 e menor ou igual a 5.

Quando os periddicos ndo se encontravam classificados no JCR/ISI ou no
Scopus/SCImago as seguintes regras foram utilizadas:
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Indexagdes a outras bases de dados — Os periddicos editados no Brasil indexados
no Scielo foram classificados como B1; os periodicos editados no exterior indexados em
indexadores equivalentes (EconLit — www.econlit.org, PsycInfo — www.apa.org/psycinfo,
Redalyc — http://redalyc.uaemex.mx, e outros) foram classificados como B1;

AvaliacGes anteriores — Os periodicos sem FI, sem H, e ndo indexados a outras
bases relevantes foram classificados da seguinte forma: periodicos IC (antigo
Internacional C) e NA (antigo Nacional A) foram classificados como B2; peridodicos NB
(antigo Nacional B) foram classificados como B3; periédicos NC (antigo Nacional C), LA
(antigo Local A) e LB (antigo Local B) foram classificados como B4; periddicos LC
(antigo Local C) foram classificados como BS5.

Periodicos nao classificados no JCR/ISI ou no Scopus/SCImago que nido haviam
sido classificados anteriormente foram classificados como B2, B3, B4, B5 ou C, conforme
sua qualidade e importancia para a area. Os critérios utilizados para essa avaliagdo sdo
basicamente seis: tempo de vida do periddico (para periddicos eletronicos originados a
partir de periddicos impressos correntes, o tempo de vida considerado ¢ o tempo de vida
do periddico impresso), endogenia e pluralidade institucional dos autores, vinculagdao a
programa de PG strito sensu ou sociedade cientifica reconhecida pelo Comité de area, e
qualidade geral do periodico e dos artigos nele publicados.

A classificacdo dos periddicos no sistema WebQualis deve ser revisada, em
principio, anualmente, com base nas publica¢gdes dos docentes e discentes vinculados aos
PG da area no ano anterior. A classificagdo realizada em 2008 (com as modificagdes na
escala) teve por base as publicagdes realizadas em 2007. Em 2009 foram incluidos novos
periddicos, com base nas publicagdes de 2008, ajustando-se a classificagdo de alguns
periddicos anteriormente listados, em fun¢do de suas indexacdes e de seus indices de
impacto. Percebe-se, pois, o carater reativo do processo de classificacdo, tratando-se de
procedimento com finalidades estritamente relacionadas a avaliagdo da produgdo
intelectual dos programas de PG.

Num quadro sintético, as defini¢des dos estratos sao:
Al —-FI>0,5 ouH>5.
A2-0<FI<0,50u0<H<S.
B1 — Indexado no Scielo, se periodico editado no Brasil, ou indexador equivalente, se
periddico editado fora do Brasil. Publicagdo de no maximo 30% dos artigos com autores

vinculados a uma mesma institui¢ao, por volume.

B2 — Antigo NA. Publica¢do de no maximo 35% dos artigos com autores vinculados a
uma mesma institui¢do, por volume.

B3 — Antigo NB. Publicagdo de no maximo 40% dos artigos com autores vinculados a
uma mesma institui¢do, por volume.
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B4 — Antigo NC, LA e LB. Publicagdo de no maximo 45% dos artigos com autores
vinculados a uma mesma institui¢ao, por volume.

B5 — Antigo LC. Atendimento dos requisitos minimos estabelecidos para avaliagao.
C — Periddicos que ndo atendem os requisitos minimos para avaliagdo.
Atendendo determinagdo do CTC-ES, e visando a avaliagdo da produgdo

intelectual dos programas de PG, a area de Administragdo, Ciéncias Contabeis e Turismo
utiliza os seguintes pesos relativos a cada estrato:

Estrato Pontuagao
Al 100
A2 80
Bl 60
B2 50
B3 30
B4 20
B5 10

C 0

CLASSIFICACAO DE LIVROS

Uma parte importante da producdo intelectual dos programas de PG da area de
Administragdo, Ciéncias Contabeis e Turismo ¢é escoada na forma de livros e capitulos
em livros de coletaneas. Seguindo a tradi¢do da area, procede-se a uma avaliagdo
criteriosa desta produgdo, envolvendo a comunidade de pesquisadores (avaliagdo por
pares), com objetividade e transparéncia. Para o presente triénio, adotar-se-a o roteiro de
avaliacdo de livros determinada por decisdo do CTC-ES em sua 111? reunido, com devidas
adaptacdes as peculiaridades e experiéncia acumuladas pela area.

Para efeitos de avaliagdo dos programas de PG da area, compreende-se por livro
um produto impresso ou eletronico que possua ISBN contendo no minimo 50 péginas,
publicado por editora publica ou privada, associagdo cientifica ou cultural, institui¢do de
pesquisa ou oOrgdo oficial. A avaliagdo dos livros serd aplicada exclusivamente para
classifica¢do da producéo intelectual que resulte de investigacdo nas suas diferentes
modalidades. Serdo consideradas obras integrais, coletaneas, dicionarios ou
enciclopédias, desde que seu conteudo traduza a natureza cientifica da produ¢do. Em
resumo, os requisitos sao:

1. conter registro no ISBN — International Standard Book Number (obtido junto a
Fundagao Biblioteca Nacional);

2. ser classificado como livro didatico ou de referéncia para a drea de Administracao,
Ciéncias Contabeis e Turismo (literatura genérica ou de fic¢do ndo serd objeto de
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avaliagdo);

3. ter autor integrante de nicleo docente permanente (NDP) ou de corpo discente de
programa de PG vinculado a area de Administragdo, Ciéncias Contabeis e
Turismo;

4. ser a primeira edi¢do da obra ou edicdo posterior, desde que esta apresente
alteracdes superiores a 30% em seu conteido em relagdo a edi¢ao imediatamente
anterior; no caso de re-edicdo as alteracdes deverdo ser assinaladas pelo(s)
autor(es) em anexo a ficha de submissao para avaliagdo do livro; trés exemplares
das duas edigdes deverdo ser enviadas a Coordenacdo de area para que o Comité
de Avaliacdo possa verificar as modifica¢des realizadas;

5. ter sido publicado por editora publica ou privada, associagdo cientifica ou cultural,
instituicao de pesquisa ou o6rgdo oficial;

6. apresentar texto original (compilacao ou reproducgdo de artigos ja publicados em
outros meios nao sera objeto de avaliacdo).

A avaliacdo serd procedida utilizando-se instrumento de avaliacdo contendo
informagdes relativas a obra em anélise. A primeira parte, com dados de identificagdao da
obra e outros aspectos formais, deverdo ser preenchidas pelos coordenadores de PG ou
pelos autores dos livros e enviadas a coordenagdo da area, para registro. Uma segunda
parte, de avaliagdo qualitativa do conteudo da obra, devera ser preenchida por membros
do Comité de Avaliagio. E de responsabilidade dos coordenadores de PG o envio a
coordenacdo da area, seguindo calendario e endereco divulgados com antecipagdo, trés
exemplares originais de cada obra submetida ao processo de avaliagdo. Artigos ou
capitulos publicados em coletdneas editadas no exterior sdo dispensados do envio de
originais, por razdes economicas, devendo os coordenadores dos programas envolvidos
providenciar o envio, em trés vias, de copias dos artigos ou capitulos, juntamente com
copias das paginas iniciais ou finais da coletdnea, que permitam caracteriza-la
devidamente, com os dados de identificacdo da obra, seus autores, sua editora, local e ano
de publicacdo, sumadrio, incluindo a lista dos autores dos capitulos que compdem a obra,
sua introdugdo, apresentando os propdsitos da obra, enfim, todas as informagdes
constantes do instrumento de identificagdo da obra (Parte I), abaixo descrita.

Parte | — Dados de Identificagdo da Obra

Titulo da obra:

ISBN:

Editora:

Andlise por conselho editorial — explicar o papel do conselho editorial atribuido pela
editora:

Local de publicagao:

Idioma da obra:

Numero de paginas:

Ano de publicagdo da primeira edi¢do (ver item 4 dos requisitos para avaliagdo):
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Formato (impresso ou eletronico):

Tiragem (se impresso):

Abrangéncia de distribuicdo (local, nacional, outros paises):

Formas de distribuicdo (livrarias comerciais, compra pela Internet, IES em que o autor
atua, pelo autor):

Referéncia completa (adotar ABNT):

Finalidade primaria da obra — livro didatico ou de referéncia (ver critérios de avaliacdo
qualitativa):
Linha de pesquisa ou area de concentraciao do programa a qual a obra se vincule:

Tipo da obra — texto integral, coletdnea, dicionario ou enciclopédia:
Autores (texto integral) ou Organizadores (coletdnea) — especificar se docente ou
discente do programa:

Numero de capitulos (se coletidnea):
Autores de capitulos vinculados ao programa — especificar se docente ou discente, titulo
e paginas de cada capitulo (se coletanea):

Numero médio de referéncias por capitulo:

Informagdes complementares — participagdo de docentes e discentes de outros
programas, financiamento da edi¢do, premiacdes recebidas, participacdo de autores
estrangeiros, etc.:

A segunda parte, avaliacdo qualitativa do conteudo da obra, serd procedida por
pelo menos dois consultores, de forma independente e andnima (avaliagdo andnima por
pares) tendo em maos o exemplar da obra em avaliagdo. Se necessario, por divergéncias
muito acentuadas entre as avaliagdes, um terceiro consultor podera ser chamado a opinar.

A avalia¢do de conteudo sera baseada na relevancia tematica da obra, no carater
inovador da contribui¢do e em seu potencial de impacto. A avaliagdo da relevancia




r;?"f:.'q\ Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES
“——" Diretoria de Avaliagdo - DAV

DOCUMENTO DE AREA 2009

tematica levara em conta a contribuigdo da obra para o desenvolvimento cientifico e
tecnologico da area, a contribui¢do para a resolu¢do de problemas nacionais relevantes, a
atualidade da temadtica, a clareza e objetividade do contetido no que se refere a proposi¢ao,
exposicdo e desenvolvimento dos temas tratados, o rigor cientifico (estrutura tedrica), a
precisdo de conceitos, terminologia e informagdes, o senso critico no exame do material
estudado, a bibliografia referenciada, que denote amplo dominio de conhecimento, ¢ a
qualidade das ilustragdes, linguagem e estilo. A avaliagdo do carater inovador da
contribui¢do levard em conta a originalidade na formulacao do problema de investigagao,
o carater inovador da abordagem ou dos métodos adotados, e a contribui¢do inovadora
para o campo do conhecimento ou para aplicagdes técnicas. A avaliagao do potencial
impacto levara em conta a circulagdo e distribuigdo previstas, o idioma da publicagao, as
re-impressdes ou re-edigdes realizadas, e os possiveis usos no ambito académico e fora
dele.

Explicita-se a seguir o modo de operacionalizagdo da avaliagdo por parte do
Comité de Avaliagdo. Sao apresentados dois instrumentos, com escalas tipo Likert, uma
para livros de carater primariamente didatico e outra para livros de referéncia académico-
cientifica.

Parte 11 — Avaliacéo pelo Comité de Avaliacéo — livros didaticos

Titulo da obra:

ISBN:

Atribua nota de 0 a 5 (sendo 5 a melhor nota) para os quesitos abaixo |0 |1]2|3 |4

. Contribuicdo da obra para o desenvolvimento curricular da area

. Adaptagdo a realidade brasileira

. Atualidade do texto

. Clareza na abordagem dos temas — fluidez na leitura

. Rigor cientifico (estrutura teérica e profundidade da obra)

. Precisdo de conceitos, terminologia e informacdes

. Senso critico no exame do material estudado

0NN N | (W~

. Bibliografia referenciada que denote amplo dominio de
conhecimento (abrangéncia da obra)

9. Qualidade grafica e de apresentacao

10. Criatividade e inovacdo na abordagem geral — comparado as
obras ja existentes sobre o tema

11. Inovacao da contribui¢do para os curriculos da area

12. Disponibilidade de material de apoio aos professores usuarios da
obra

13. Disponibilidade de recursos didaticos e de aprendizagem para os
alunos (CD/sites/casos/exercicios)

14. Distribui¢ao e disponibilidade da obra (nota maxima se
disponivel para compra pela Internet e livrarias localizadas em varios
Estados e nota minima se apenas distribuido pelo autor)

15. Potencial para se tornar bibliografia obrigatoria ou basica em
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cursos sobre o tema

16. Erros de composi¢do por pagina (média maxima de 2 erros por
pagina para nota maxima)

Total de pontos:

Comentarios adicionais:

Parte I — Avaliag¢do pelo Comité de Avaliacdo — livros de referéncia

Titulo da obra:

ISBN:

Atribua nota de 0 a 5 (sendo 5 a melhor nota) para os quesitos abaixo [0 |12 |3 |4

1. Contribuicao da obra para o desenvolvimento cientifico e
tecnologico da area

2. Contribuicdo para a resolugdo de problemas nacionais relevantes

3. Atualidade da tematica

4. Clareza na abordagem dos temas — fluidez na leitura

5. Rigor cientifico (estrutura tedrica e profundidade com que se
discutem correntes concorrentes de pensamento relacionados ao tema
da obra)

6. Precisdo de conceitos, terminologia e informagdes

7. Senso critico no exame do material estudado

8. Bibliografia referenciada que denote amplo dominio de
conhecimento (abrangéncia da obra)

9. Qualidade grafica e de apresentacao

10. Criatividade e inovacdo na abordagem geral — comparado as
obras ja existentes sobre o tema

11. Inovacdo de abordagem ou dos métodos adotados

12. Contribuigdo inovadora para o campo do conhecimento ou para
aplicacdes técnicas

13. Originalidade na formulagao do problema de investigagcdo

14. Distribuicao e disponibilidade da obra (nota méaxima se
disponivel para compra pela Internet e livrarias localizadas em varios
Estados e nota minima se apenas distribuido pelo autor)

15. Potencial para ser referéncia relevante em um numero
significativo de artigos, teses ou dissertagdes da area

16. Erros de composi¢do por pagina (média maxima de 2 erros por
pagina para nota maxima)

Total de pontos:

Comentarios adicionais:
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Ao final do processo, todos os livros encaminhados para avaliagdo serdo
classificados nos estratos L1 a L4, ou LNC. O estrato LNC ¢ reservado as obras ndo
classificaveis, ndo tendo atendido aos requisitos minimos ja explicitados nos itens (1) a
(6), ou com pontuagdo total média (entre os avaliadores) obtida na ficha de avaliagdao
(Parte II) pouco expressiva, menor do que 40 pontos. Os demais extratos sdo a seguir
definidos.

L1 — Obra atende aos requisitos minimos explicitados nos itens (1) a (6), com pontuagdo
total média (entre os avaliadores) obtida na ficha de avaliacdo (Parte II) maior ou igual a
40 e menor do que 50 pontos.

L2 — Obra atende aos requisitos minimos explicitados nos itens (1) a (6), com pontuagdo
total média (entre os avaliadores) obtida na ficha de avaliacdo (Parte II) maior ou igual a
50 e menor do que 60 pontos, possuindo evidéncias de impacto local, pela forma de sua
distribuicdo, apresentando lista completa de referéncias, além de ter passado por conselho
editorial que avaliou a obra em seu contetido.

L3 — Obra atende aos requisitos minimos explicitados nos itens (1) a (6), com pontuagdo
total média (entre os avaliadores) obtida na ficha de avaliacdo (Parte II) maior ou igual a
60 e menor ou igual a 70 pontos, possuindo evidéncias de impacto regional, pela forma de
sua distribuicdo, apresentando lista completa de referéncias, apresentando indice
remissivo (por assunto), além de ter passado por conselho editorial que avaliou a obra em
seu conteudo.

L4 — Obra atende aos requisitos minimos explicitados nos itens (1) a (6), com pontuagdo
total média (entre os avaliadores) obtida na ficha de avaliagao (Parte II) maior ou igual a
70 pontos, possuindo evidéncias de impacto nacional ou internacional, pela forma de sua
distribuicao, apresentando lista completa de referéncias, apresentando indice remissivo
(por assunto), além de ter passado por conselho editorial que avaliou a obra em seu
conteudo.

Visando a avaliagdo da producdo intelectual dos programas de PG, a area de
Administragdo, Ciéncias Contabeis e Turismo utiliza os seguintes pesos relativos a cada
estrato:
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Estrato Pontuagdo
L4 100
L3 75
L2 50
L1 25

LNC 0

Deve ser ressaltado que capitulos sdo considerados tendo como referéncia o livro no qual
foram publicados. Atribuem-se pontos a organizagao de coletdneas, bem como a autoria
de capitulos em coletaneas, sendo tradi¢do na area valorizar cada organizagao ou capitulo
com um ter¢o dos pontos atribuidos as obras integrais. A tabela a seguir evidencia esta
pontuacao.

Organizagao ou autoria de capitulos em N
. . Pontuagao
livros classificados nos estratos
L4 33
L3 25
L2 17
L1 8
LNC 0

Adicionalmente, cumprindo determinacdo do CTC-ES, a pontuagdo atribuida a um
programa de PG no quesito producdo intelectual decorrente de organizagdo ou autorias de
capitulos em uma (mesma) coletanea ndo pode ultrapassar a pontuagdo da obra integral.
Da mesma forma, um mesmo autor podera pontuar no maximo a organizagao e autoria de
um capitulo ou autoria de dois capitulos em uma mesma obra.

A par desta valorizagdo de producdo intelectual (artigos em periodicos e livros), a
area de Administragdao, Ciéncias Contabeis e Turismo tem tradicdo de também valorizar
trabalhos completos publicados em anais de eventos cientificos qualificados. No
entanto, o trabalho publicado em anais constitui producdo provisoéria e, regra geral, requer
melhorias para sua transformacdo em artigo a ser submetido a um periddico. Assim,
atentando para a evolu¢do qualitativa da area como um todo, em seu processo de
consolida¢do, a avaliagdo da producdo intelectual escoada em anais de congressos neste
triénio de avaliagdo (2007-2009) estara limitada a um maximo de pontuacdo por docente
permanente por ano de atuagdo, dentre uma lista restrita de eventos qualificados,
conforme adiante se explicita.

CLASSIFICACAO DE TRABALHOS EM EVENTOS

A area qualifica seus eventos em apenas dois niveis, E1 e E2. A lista de eventos
qualificados a serem considerados no processo de avaliagao da producgdo intelectual de
seus docentes e discentes no presente triénio de avaliagdo ¢ de conhecimento geral,
amplamente divulgada ha varios anos, reproduzida no final deste documento.
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Com vistas a avaliagdo da produ¢do intelectual dos programas de PG, a area de
Administragdo, Ciéncias Contabeis e Turismo utiliza os seguintes pesos relativos a cada
estrato:

Trabalhos completos publicados em
anais de eventos cientificos classificados | Pontuacao
nos estratos
El 12,5

E2 4

Cabe ressaltar que a cada docente permanente que tenha atuado no programa por um ano,
dois anos, e trés anos sera atribuido no maximo 25, 50 e 75 pontos decorrentes de
trabalhos publicados em anais de eventos, respectivamente.

IV. Ficha de Avaliacdo para o Triénio 2007-2009

| Quesitos / Itens ~ Peso’  DefinicBes e Comentarios sobre o Quesito/Itens |
1 — Proposta do Programa 0

1.1. Coeréncia, consisténcia, A(s) area(s) de concentracdo visa(m) apontar, de
abrangéncia ¢ atualizacdo das maneira clara, a area do conhecimento do programa, os
areas de concentragdo, linhas contornos gerais de sua especialidade na producdo
de pesquisa, projetos em intelectual e na formagdo de seus mestres ou doutores.
andamento e proposta As linhas de pesquisa devem expressar a especificidade
curricular. de producdo de conhecimento da respectiva area de

concentragdo, ou seja, representar um recorte especifico e
bem delimitado desta. O corpo docente permanente deve
ser capaz de sustentar adequadamente as linhas de
pesquisa. Cada linha de pesquisa deve contar com a
participagdo de, no minimo, quatro docentes
permanentes. Os projetos desenvolvidos, assim como
as disciplinas ou seminarios oferecidos aos alunos devem
guardar coeréncia com as linhas de pesquisa. A
estrutura curricular deve apresentar um nucleo de
disciplinas ou semindrios de tratamento metodologico
relacionado as areas de concentracdo, além de disciplinas
ou seminarios com contetudos relacionados as linhas de
pesquisa. As ementas — sintese ou sumario dos
conteudos tematicos a serem trabalhados em cada
disciplina — devem indicar focos teodricos previstos e o
estado da arte nos temas abordados. A bibliografia
indicada nos programas das disciplinas deve representar
uma listagem basica de referéncias, contendo livros
classicos e textos cientificos, preferentemente de artigos
publicados em peridédicos académicos de bom nivel, que

50%

" Peso do Quesito na nota final e peso do Item dentro do Quesito
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representem o estado da arte no tema, conforme o nivel
do curso.

1.2. Planejamento do
programa com vistas a seu
desenvolvimento futuro,
contemplando os desafios
internacionais da area na
producao do conhecimento,
seus propdsitos na melhor
formacéo de seus alunos, suas
metas quanto a insergao social
mais rica dos seus egressos,
conforme os parametros da
rea.

20%

O programa deve destacar em seus relatorios de
desempenho: a) informagdes relativas a sua relevancia e
impacto regional, nacional ou internacional de sua
atuacdo na formacdo de mestres e doutores; b) os
convénios de cooperacdo ativos relevantes de ambito
nacional, no caso de curso de mestrado, ¢ de ambito
internacional, no caso de curso de doutorado; e ¢) que
promove cooperagao tecnoldgica ou cientifica relevante e
efetiva com outras institui¢des.

O programa deve indicar, ainda, em seus relatorios de
desempenho: a) o processo de selecdo de alunos, com os
requisitos de entrada, periodicidade de ingresso
(semestral, anual, bi-anual, entre outras) ¢ numero de
ingressantes por periodo; e b) os procedimentos relativos
ao credenciamento e renovagao de credenciamento de
docentes.

Considerando a relevancia do papel exercido por
programas de poés-graduagdo na formagdo de docentes, e
dada a caréncia de professores qualificados no Brasil,
atividades inovadoras e diferenciadas conduzidas pelo
programa na formacdo de docentes constituem aspecto
importante na avaliagdo. O programa deve deixar claro
em seus relatorios como se da o processo de formagdo de
pesquisadores e docentes, explicitando suas estratégias,
metodologias, experiéncias ¢ formas de avaliagéo.

E desejavel que o programa tenha financiamento ou
apoio de entidades externas para o seu
desenvolvimento, tais como agéncias de fomento a
pesquisa — de nivel regional, nacional e internacional — e
empresas ou organizagdes em geral.

1.3. Infra-estrutura para
ensino, pesquisa e, se for o
caso, extensao.

2 — Corpo Docente

30%

20%

Os relatérios de desempenho do programa devem
evidenciar: a) que a IES proponente do curso
disponibiliza salas de aula e demais recursos
administrativos e fisicos necessarios a conducdo das
atividades letivas e ao seu adequado funcionamento; b) a
existéncia e a adequagdo de laboratorios e bibliotecas,
caracterizando o acervo em termos do nimero de livros e
de periddicos, e as areas nas quais estes se concentram,
assinaturas de bases de dados, ou outras formas de
acesso eletronico a produg@o intelectual da area. Esses
recursos devem atender as necessidades do programa e
das pesquisas conduzidas por seus docentes e discentes.
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2.1. Perfil do corpo docente,
consideradas titulacdo,
diversificagdo na origem de
formac@o, aprimoramento e
experiéncia, e sua
compatibilidade e adequacao a
Proposta do Programa.

25%

Verifica-se a diversidade de formacdo dos docentes,
quanto a ambientes e instituigdes, valorizando-se
indicadores de atualizagdo da formacgdo e de intercimbio
com outras instituigdes. E recomendavel que o niicleo
docente permanente (NDP) de um programa seja egresso
de diferentes programas de pés-graduagdo, apresentando
relativa heterogeneidade na formagao académica.

Analisa-se a compatibilidade do corpo docente em
relacdo as areas de concentragdo e perfil do programa,
visando a identificagdo de eventuais fragilidades ou
dependéncia de membros externos. Avalia-se a
especialidade ¢ adequagdo do NDP em relagdo a
proposta do programa. Para tanto, verifica-se em que
medida o perfil desse nucleo é compativel com a referida
proposta. Nao se trata de verificar se o NDP tem
formacdo especifica em Administragdo, Ciéncias
Contabeis ou Turismo, conforme a sub-area do
programa, e sim se esse nucleo tem atuag@o, em pesquisa
e docéncia, compativel com o tipo de profissional que o
programa se propde a formar.

Analisa-se a trajetoria da equipe de docentes
permanentes, identificando eventuais oscila¢des em sua
composi¢do ¢ nivel de qualificagdo, especialmente se
expressem melhoria ou queda da qualidade da equipe.
Atenta-se especialmente para possiveis indicadores de
falta de respaldo da IES ou sua mantenedora ao
programa.

A existéncia de processos de avaliacdo dos docentes na
IES, bem como critérios e procedimentos para
credenciamento de orientadores de mestrado e de
doutorado sdo importantes sinalizadores de qualidade.

Consideram-se aspectos como: experiéncia na condugio
de projetos de pesquisa, especialmente se contemplados
com bolsas de produtividade em pesquisa, bolsas de
desenvolvimento tecnoldgico e bolsas Senior, realizagdo
de estagios de poOs-doutoramento, orientacBes (ja
concluidas) de alunos, consultorias ad hoc para agéncias
de fomento, lideranca em projetos com financiamentos
externos em processos competitivos, projecdo nacional
e internacional, prémios recebidos, participacdo em
comissdes especiais e outras atividades consideradas
relevantes na 4rea e sinalizadoras de prestigio
académico.

O item sera avaliado considerando-se a propor¢ao de
docentes permanentes do programa que possuem




f-?f‘icr@ Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES

N

- Diretoria de Avaliacédo - DAV

DOCUMENTO DE AREA 2009

experiéncia relevante, nos termos acima descritos.

2.2. Adequacdo e dedicacao
dos docentes permanentes em
relacdo as atividades de
pesquisa e de formacao do
programa.

45%

Verificam-se as formas e o impacto da atuagdo dos
docentes em pesquisa. Considerando-se o perfil da area,
o leque de oportunidades disponiveis para seus
programas, de acordo com suas respectivas sub-areas de
conhecimento ou especialidades, ¢ com a regido ou
unidade da federagdo em que se localizem, valorizam-se
os indicadores da capacidade dos docentes de terem
destacada a qualidade de suas contribuicdes como
pesquisadores e de obterem o0s meios para o0
desenvolvimento de suas atividades de pesquisa, como,
por exemplo: obten¢do de bolsa de produtividade do
CNPqg, captagdo de recursos publicos ou privados,
participagdo em programas ou projetos especiais.

E desejavel que pelo menos 25% do NDP, no caso de
curso de mestrado e de 50% no caso de curso de
doutorado: a) participe de algum intercdmbio académico
e tecnologico com outras instituicdes de ensino ou
pesquisa; b) ja tenha recebido algum financiamento para
pesquisa concedido por 6rgdo de fomento nacional ou
regional, ou da propria institui¢do mantenedora, quando
esta possuir histoérico de desenvolvimento tecnologico na
area em foco ou éareas correlatas, em processo
competitivo formal com avalia¢do por pares.

2.3. Distribui¢ao das
atividades de pesquisa e de
formagao entre os docentes do
programa.

20%

Analisa-se atuagdo dos docentes permanentes em
atividades de docéncia na pds-graduacao, sendo esperado
que cada docente permanente deva ser responsavel por
uma carga minima de 30 horas-aula anuais no programa.

Na avaliagdo deste item verifica-se a proporcdo de
docentes do NDP que possuem essa carga anual,
descontando-se situagdes especificas de professores do
NDP que ndo ministraram disciplinas no ano-base em
razdo de ocuparem cargos de gestdo ou por se
encontrarem em estagio pés-doutoral ou outros
afastamentos académicos.

2.4. Contribuicdo dos docentes
para atividades de ensino e/ou
de pesquisa na graduacdo, com
atencdo tanto a repercussao
que este item pode ter na
formagdo de futuros
ingressantes na PG, quanto
(conforme a area) na formacgao
de profissionais mais
capacitados no plano da

10%

Avalia-se, nesse item, a participagdo do NDP do
programa nas atividades de ensino de graduacdo ou de
iniciagdo cientifica, com foco especial na oferta de
atividades, projetos e programas de melhoria de ensino e
de capacitacdo de alunos e professores, além de
participacdo efetiva no ensino e na pesquisa em curso de
graduagdo. Consideram-se tanto as implicagdes
positivas dessa participagdo como seus efeitos
negativos, estas sob a dtica das necessidades e interesses
do programa, decorrente de eventual excesso de
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graduacdo. Obs: este item so
vale quando o PPG estiver
ligado a curso de graduac@o;
se ndo o estiver, seu peso sera
redistribuido
proporcionalmente entre os
demais itens do quesito.

3 — Corpo Discente, Teses e

dedica¢do dos docentes a tais atividades. Nesse caso
avalia-se a proporcdo de docentes permanentes que
atuam no ensino de graduacdo, na orientacdo de
bolsistas de iniciagdo cientifica, de trabalhos de
conclusdo de cursos de graduacdo, ou ainda na
condugdo de oficinas de pesquisa a alunos de graduacgao.
O item sera avaliado considerando-se a proporc¢do de
docentes permanentes do programa que exercem estas
atividades nos termos acima descritos.

Dissertagoes 35%
3.1. Quantidade de teses ¢ Avalia-se a proporcdo de titulados no ano-base
dissertacdes defendidas no considerando-se o humero de discentes no final do ano-
periodo de avaliagdo, em anterior. Os calculos sdo aplicaveis apenas para cursos
relacdo ao corpo docente 20% | de doutorado com cinco anos ou mais de funcionamento
permanente € a dimensao do e para cursos de mestrado com trés anos ou mais de
corpo discente. funcionamento.
3.2. Distribui¢do das Avalia-se o naimero médio de orientandos por docente
orientagoes das teses e permanente (média entre os docentes), em regime
dissertagoes defendidas no estacionario, sem distingdo de nivel — mestrado ou
periodo de avaliagdo em doutorado. A média ¢é calculada tomando-se o total de
relacdo aos docentes do alunos no final do ano-base e dividindo-o pelo nimero de
programa. . docentes permanentes do programa. Caso haja docentes
15% participando do NDP de outros programas, dentro das
normativas permitidas, a média sera devidamente
ajustada levando-se em conta a carga média de
orientagdo nos demais programas. A situacdo ideal ¢
alcancada quando a distribuicdo de orientandos por
orientador é equilibrada.
3.3. Qualidade das Teses e Buscam-se evidéncias indiretas de qualidade das teses e
Dissertagoes e da produgdo de dissertacdes geradas no ambito do programa, avaliando-
discentes autores da pos- se: 1) o processo de formagdo de suas comissdes
graduag@o e da graduacdo (no avaliadoras; e 2) sua vinculac8o as linhas de pesquisa
caso de IES com curso de oferecidas pelo programa. O item ¢ apreciado
graduagdo na area) na qualitativamente pelo Comité de Avaliagdo. Considera-
produgdo cientifica do se Muito Bom quando: a) as comissdes avaliadoras das
programa, aferida por teses e dissertagdes incluam participagdo de
publicagdes e outros 50% |examinadores externos ao curso, no caso de cursos de

indicadores pertinentes a area.

mestrado, e de examinadores externos a IES, no caso
de cursos de doutorado (a participagdo de membros
externos a IES nas comissoes avaliadoras de dissertagOes
¢ valorizada, embora ndo exigida); b) todos os membros
das comissOes avaliadoras das teses e dissertagcoes
possuam o titulo de doutor e atuem como docentes em
programas de pos-graduacdo credenciados pela
CAPES ou como pesquisadores em institutos de pesquisa
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da respectiva area temadtica; c) 80% ou mais das
dissertagdes e teses sejam vinculadas as linhas de
pesquisa do programa (admite-se que até 20% das
dissertacdes e teses ndo apresentem vinculo estrito com
as linhas de pesquisa desenvolvidas no programa, de
modo a permitir o surgimento e desenvolvimento de
novas linhas de pesquisa).

Avalia-se, ainda, a participacdo de discentes autores da
poés-graduagdo ¢ da graduacdo (neste caso, se a IES
possuir graduagdo na area) na produgdo cientifica do
programa, referenciada no Qualis da area. Considera-se
o percentual de discentes autores nos trabalhos
publicados em relacdo ao numero de discentes do
programa no final do ano anterior. O item ¢ aplicavel
para cursos de mestrados com mais de dois anos de
funcionamento e cursos de doutorados com mais de trés
anos de funcionamento.  Admitem-se publicagdes
originadas de teses e dissertagdes de egressos do
programa com até dois anos ap0s a titulagdo de mestrado
e até trés anos apds a titulagdo de doutorado,
respectivamente. A autoria conjunta entre docentes do
programa e alunos de graduagdo ¢ valorizada
qualitativamente nos casos em que esses alunos estejam
envolvidos em programas de iniciagdo cientifica.

3.4. Eficiéncia do Programa na
formacgdo de mestres e
doutores bolsistas: Tempo de
formagdo de mestres e
doutores e percentual de
bolsistas titulados.

4 — Producdao Intelectual

4.1. Publicagdes qualificadas
do Programa por docente
permanente.

15%

35%

55%

Avalia-se o prazo médio de conclusio de curso, tanto de
bolsistas como de nao-bolsistas.

Para avaliacdo desse item sera calculada a pontuacio
média anual por docente permanente, nos termos dos
quadros de pesos relativos de producdo intelectual
escoados sob a forma de artigos em periodicos
qualificados no Qualis Periédicos da area, livros e
capitulos de livros devidamente avaliados por Comité de
Avaliacdo e trabalhos em anais de eventos cientificos
qualificados pela area, conforme detalhado no capitulo
IIT deste documento (Consideragdes gerais sobre o Qualis
Periddicos e os demais Qualis (Artistico, Livros, quando
couber) e os critérios da Area para a estratificagio e uso
dos mesmos na avaliacdo). A pontuagdo média ¢
calculada acumulando-se a pontuagdo correspondente a
producdo qualificada total (no triénio) do programa
(evitando-se multiplas contagens, caso haja multiplos
autores do mesmo programa), dividindo-se pelo niimero
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de docentes permanentes em atuagdo no programa
(ajustando-se devidamente, caso haja flutuacBes no
niumero de docentes permanentes ao longo do triénio), e
dividindo-se por trés (ajustando-se devidamente o divisor
caso o programa tenha sido iniciado no meio do triénio).

4.2. Distribui¢do de
publicacdes qualificadas em
relacdo ao corpo docente
permanente do Programa.

30%

Avalia-se a proporcdo dos docentes permanentes do
programa considerados altamente produtivos, isto €, que
alcancaram pelo menos 150 pontos de producdo
bibliografica no triénio.

4.3. Producdo técnica, patentes
e outras produgdes
consideradas relevantes.

5 —Inser¢do Social

5.1. Insercgdo e impacto
regional e (ou) nacional do
programa.

15%

10%

50%

Analisa-se a producdo tecnoldgica e técnica do
programa, sua importincia para o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, ambito de circulagdo e
disseminagdo, etc. Esta ¢ uma importante contribui¢do
que os programas de pos-graduagdo vinculados a area de
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Turismo tém
oferecido a comunidade em geral, embora de dificil
registro ¢ documentagdo, ¢ por conseqiiéncia de dificil
avaliacdo. A avaliagdo do item sera realizada de forma
qualitativa.

Sdo exemplos de producao tecnoldgica: casos e materiais
para ensino presencial e a distdncia, producdo protegida
por registro ou depdsito de patentes, modelos de gestdo,
modelos de analise de dados ¢ informagdes, instrumentos
padronizados de coleta de dados, aplicativos, produtos,
tecnologias de processo ¢ de produto, tecnologias de
gestdio ou de operacdo, marcas e softwares
desenvolvidos, com ou sem registro no INPI.

Sdo exemplos de producao técnica: relatorios de servigos
técnicos, decorrentes ou ndo de consultorias e projetos
executados, pareceres e pericias técnicas, planos
elaborados, devidamente documentados, consultoria a
agéncias de fomento ao ensino e pesquisa, avaliacdo de
trabalhos submetidos a periddicos e a eventos cientificos,
organizagdo de evento cientifico, editoria cientifica.

Analisam-se os seguintes impactos, com base em
informagdes qualitativas e quantitativas fornecidas pelo
programa:

a) educacional — contribui¢do para a formagdo de
docentes, inclusive para cursos de graduagdo ¢ de
especializagdo, valorizando-se, sobretudo: i) oferta de
cursos de mestrado e doutorado interinstitucional,
realizados de acordo com as regras da CAPES e
devidamente aprovados, em especial os destinados a IES
localizadas em regides carentes de mestres e doutores; ii)
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consorcios entre |ES para oferta de cursos de mestrado e
de doutorado; iii) participa¢do em programas de melhoria
de ensino;

b) social — formagdo de recursos humanos qualificados
para a Administragdo Publica ou a sociedade civil que
possam contribuir para o aprimoramento da gestdo
publica e a redugdo da divida social, ou para a formagdo
de um publico que faca uso dos recursos da ciéncia e do
conhecimento ¢ formagdo de professores para o ensino
de graduagio;

¢) cultural — formagdo de recursos humanos qualificados
para o desenvolvimento cultural e artistico, formulando
politicas culturais e ampliando o acesso a cultura e as
artes e ao conhecimento nesse campo;

d) tecnoldgico/econdbmico — contribuigdo para o
desenvolvimento micro-regional, regional ou nacional
destacando os avangos produtivos gerados, entrevistas,
matérias em jornais, conselhos tutelares e deliberativos;
disseminagdo de técnicas e conhecimentos.

5.2. Integragdo e cooperacao
com outros programas ¢
centros de pesquisa e
desenvolvimento profissional
relacionados a area de

Valorizam-se especialmente agdes como: a) participagdo
em programas sistemdticos de cooperacdo e
intercdmbio; b) participagdo em projetos de cooperagdo
entre programas com niveis de consolidacdo diferentes,
voltados para a inovagdo na pesquisa ou O

conhecimento do programa, 30% | desenvolvimento da pds-graduacdo em regides ou
com vistas ao sub-regides geograficas menos aquinhoadas (atuagio
desenvolvimento da pesquisa e de professores visitantes; participagdo em programas
da pos-graduagao. como “Casadinho”, PQI, Dinter/Minter, PROCAD e
similares); c) participagdo em atividades de apoio a

melhoria de ensino de pds-graduagédo e de graduagio.
5.3 - Visibilidade ou Valorizam-se especialmente os seguintes aspectos: a)
transparéncia dada pelo manutencdo de pagina web para a divulgagao, de forma
programa a sua atuagao. atualizada, de dados do programa, critérios de selecao de
alunos, parte significativa de sua producdo docente,
20% | financiamentos recebidos da CAPES e de outras agéncias

publicas e entidades privadas etc.; b) garantia de amplo
acesso a teses e dissertagdes, pela web, conforme
Portaria CAPES n° 13/2006, que torna obrigatoria essa
providéncia.

V. Consideracoes e defini¢cdes sobre atribuicdo de notas 6 e 7 — insercao internacional

As notas 6 e 7 sdo reservadas exclusivamente para os programas com doutorado,
classificados como nota 5 na primeira etapa de realizagdo da avaliagdo trienal, e que
atendam necessaria e obrigatoriamente duas condigdes: 1) apresentem desempenho
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equivalente ao dos centros internacionais de exceléncia na 4rea, ii) tenham um nivel de
desempenho altamente diferenciado em relagdo aos demais programas da area.

Analisa-se a participagdo do programa ou curso em CONVENIos internacionais
ativos com resultados evidenciados, a circulagdo pelo programa de professores visitantes
de universidades estrangeiras reputadas como de primeira linha, a existéncia de
intercambio de alunos com universidades estrangeiras (em ambos os sentidos), a
participagdao de docentes do programa na organizacdo de eventos internacionais, no
Brasil ou no exterior, além de participacdo dos docentes do programa em comités e
diretorias de associagOes cientificas e académicas internacionais. A oferta de mestrado
ou doutorado interinstitucional, em especial para IES localizadas em regides carentes ¢
condi¢do para atribui¢do de nota 6 ou 7.

Para atribuicdo da nota 6 exige-se que pelo menos 25% dos docentes
permanentes do programa tenham publicado artigos em periddicos classificados nos
estratos Al ou A2, no triénio. Adicionalmente, pelo menos 20% dos docentes
permanentes devem ser detentores de bolsa de produtividade em pesquisa no CNPq, ou
coordenadores de projeto de pesquisa financiado por agéncias de fomento ao ensino e
pesquisa, externas a IES, de nivel estadual, nacional ou internacional.

Para atribui¢do da nota 7 a exigéncia ¢ de que pelo menos 40% dos docentes
permanentes do programa tenham publicado artigos em periddicos classificados nos
estratos Al ou A2, no triénio, e pelo menos 40% dos docentes permanentes devem ser
detentores de bolsa de produtividade em pesquisa no CNPq, ou coordenadores de
projeto de pesquisa financiado por agéncias de fomento ao ensino e pesquisa, externas
a |ES, de nivel estadual, nacional ou internacional.

Analisa-se também o nivel de consolidacdo do programa como formador de
recursos humanos e ndo apenas como importante centro de producdo de pesquisa.
Programas com notas 6 e¢ 7 devem possuir posicdo consolidada nacionalmente na
formagdo de doutores, explorando seu potencial de formagao de pessoas, e a relagao entre
sua contribuicdo para a pesquisa e a utilizagdo dessa competéncia como oportunidade para
a formacdo de recursos humanos de alto nivel. A lideranga nacional na nucleacdo de
programas de PG e de grupos de pesquisa ¢ analisada, verificando-se se o programa tem
contribui¢do relevante, destacada dos demais programas da area, na nucleagdo de
grupos de pesquisa ou de pos-graduacdo no Brasil — isto ¢, se o programa formou doutores
que desempenham papel significativo em outros cursos de pds-graduagdo ou em grupos de
pesquisa ativos [na regido — tendéncia para a nota 6 — e em ambito nacional — tendéncia
para 7].

Adicionalmente verifica-se a existéncia de acdes e formas inovadoras na pesquisa
e na formacdo de mestres e doutores, avaliando-se seus resultados, e o papel do programa
como podlo de atracdo para a realizagdo dos projetos de estadgios seniores ou pos-doutorais
ou de atividades similares, assim como de alunos para doutorados sanduiche.

Lista de Eventos qualificados
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Nome do Evento Estrato
AAA. Annual Meeting of the American Accounting Association El
AIB. Annual Meeting of the Academy of International Business El
ALTEC. Seminario Latino-Americano de Gestion Tecnoldgica El
ANPCONT. Congresso ANPCONT El
AnPOCS. Encontro da AnPOCS El
ANPTUR. Seminério da ANPTUR El
AOM. Annual Meeting of the Academy of Management El
APSA. Annual Meeting of the American Political Science Association El
ASA. Annual Meeting of the American Sociological Association El
BAM. British Academy of Management Annual Conference El
CAFGRH. Congress Association Francophone de Gestion des Resources Humaines El
CBC. Congresso Brasileiro de Custos El
CCC-USP. Congresso USP de Controladoria e Contabilidade El
CIPL. Coldquio Internacional sobre Poder Local El
CNDMA. Conference on New Directions in Management Accounting El
CPMMC. Conference on Performance Measurement and Management Control El
DRUID. DRUID Summer Conference El
DSI. Annual Meeting of the Decision Sciences Institute El
EAA. Annual Congress of the European Accounting Association El
EEE. Encontro de Estudos em Estratégia El
EGOS. European Group for Organizational Studies Colloquium El
EIBA. European International Business Academy Annual Conference El
EMA. Encontro de Marketing El
EnADI. Encontro de Administragéo da Informacao El
EnANPAD. Encontro da ANPAD El
EnAPG. Encontro de Administracdo Publica e Governanca El
ENE. Encontro Nacional de Economia da ANPEC El
EnEO. Encontro de Estudos Organizacionais El
EnEPQ. Encontro de Ensino e Pesquisa em Administracdo e Contabilidade El
EnGPR. Encontro de Gestdo de Pessoas e Rela¢des de Trabalho El
EurOMA. International European Operations Management Association Conference El
FMA. Financial Management Association Annual Meeting El
HICSS. Hawaii International Conference on Systems Sciences El
IAM. International Conference of the Iberoamerican Academy of management El
ICIS. International Conference on Information Systems El
IFORS. International Federation of Operational Research Societies Conference El
IPSA. International Political Science Association World Congress El
IPSERA. International Purchasing and Supply Education and Research Association El

Annual Conference
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IRSPM. Annual Conference of the International Research Society for Public El
Management

ISA. World Congress of Sociology El
ISNIE. Annual Conference of the International Society for New Institutional Economics El
MAR. Cost and Performance in Services and Operations (MAR of EIASM) El
SGIT. Simposio de Gestédo da Inovacao Tecnoldgica El
SIMPOI. Simpésio de Administracdo da Producdo, Logistica e Operagdes El
Internacionais

SMS. Strategic Management Society Conference El
ABCP. Encontro da Associagdo Brasileira de Ciéncia Politica E2
ACSP. Conference of the Association of Collegiate Schools of Planning E2
AESOP. Conference of the Association of European Schools of Planning E2
AMA. American Marketing Association Summer Educator’s E2
AMC. Academy of Marketing Conference E2
AMCIS. Americas Conference on Information Systems E2
APAC. Asian Pacific Accounting Conference E2
ASAC. Administrative Sciences Association of Canada Conference E2
ASPA. American Society for Public Administration Conference E2
BALAS. Business Association of Latin American Studies Annual Conference E2
CATI. Congresso Anual de Tecnologia da Informagéo E2
CBIAR. Congresso Brasileiro & Internacional de Administra¢cdo Rural da ABAR E2
CBTR. Congresso Brasileiro de Turismo Rural E2
CCP. Congresso de Contabilidade de Portugal E2
CIC. Congresso Internacional de Custos da ABC E2
CISLF. Congres International des Sociologues de Langue Frangaise E2
CITURDES. Congresso Internacional de Turismo e Desenvolvimento Sustentavel E2
CLABCS. Congresso Luso-Afro Brasileiro de Ciéncias Sociais E2
CLAIO. Congreso Latino-Americano de Investigacion de Operaciones y Sistemas E2
CONTECSI. Congresso Internacional de Gestao de Tecnologia e Sistemas de E2
Informacéo

EAOM. International Eastern Academy of Management Conference E2
EGEPE. Encontro de Estudos sobre Empreendedorismo e Gestéo de Pequenas E2
Empresas

EMAC. European Marketing Academy Conference E2
ENANPUR. Encontro Nacional da ANPUR E2
ENEGEP. Encontro Nacional de Engenharia de Producéo E2
ENEP-SEP. Encontro Nacional de Economia Politica da SEP E2
ENGEMA. Encontro Nacional de Gestdo Empresarial e Meio Ambiente E2
ENTBL. Encontro Nacional de Turismo com Base Local E2
EURAM. European Academy of Management Annual Conference E2

GBATA. International Conference of Global Business and Technology Association E2
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GFC. Annual Global Finance Conference E2
IAAER. World Congress of the International Association for Accounting Education and E2
Research

IAEB. International Academy of e-Business Annual Conference E2
IAMOT. International Conference on Management of Technology E2
ICCE. International Congress on Communication and Education E2
ICCMA. International Conference on Chain-Management in Agribusiness E2
ICTPI. International Conference on Technology Policy and Innovation E2
IEEM. International Conference on Industrial Engineering and Engineering Management E2
IFBAE. Congresso do Instituto Franco-Brasileiro de Administracdo de Empresas E2
[IAS. International Institute of Administrative Sciences Conference E2
IRMA. Information Resource Management Association International Conference E2
ISTR. International Society for Third-Sector Research International Conference E2
IWAMC. International Western Academy of Management Conference E2
LAMES. Latin American Meeting of the Econometric Society E2
LASA. Annual Meeting of the Latin American Studies Association E2
LSA. Law and Society Annual Meeting E2
PENSA. International PENSA Conference on Agri-Food Chain/Networks Economics E2
and Management

POMS. Production and Operations Management Society Conference E2
R&D. The R & D Management Conference E2
SBFIN. Encontro Brasileiro de Finangas da SBFIN E2
SBS. Congresso Brasileiro de Sociologia da SBS E2
SCOS. Standing Conference on Organizational Symbolism E2
SEMEAD. Seminario de Administracdo E2
SeminTUR. Seminario de Pesquisa em Turismo do MERCOSUL E2
SINAPE. Simpdsio Nacional de Probabilidade e Estatistica E2
SIT. Seminario Internacional de Turismo E2
SMA. Southern Management Association Annual Meeting E2
SOBER. Congresso Brasileiro de Economia e Sociologia Rural E2
WCAH. World Congress of Accounting Historians E2
WDSI. Western Decision Sciences Institute Annual Meeting E2

WMSCI. World Multi-Conference on Systemics, Cybernetics and Informatics E2
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