@ CONTRATACAO DE SERVIGOS DE OPERAGCAO DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
CAPES

ANEXO XVI -
FATOR DE MENSURACAO DE INFRAESTRUTURA

1. O “Fator de Mensuracao da Infraestrutura de TIC” (F_MEN_TIC) sera calculado baseado nos servicos e itens de configuracdo conforme
descritos abaixo, expresso como um numero racional, constantes neste Anexo XVI do Termo de Referéncia, com base na férmula abaixo:

(F_SRD x PSRD1) + (F_REDE x PRED1) + (F_LINK x PLNK1) + (F_APPL x PAPL1) + (F_SEG x PSEG1) + (F_.BCO x PBCO1) + (F_SRC X PSRC1)

F_MEN_TIC =
- e (PSRD1 + PRED1 + PLNK1 + PAPL1 + PSEG1 + PBCO1 + PSRC1)

Onde:

R/
0.0

F_MEN_TIC — Fator de mensuracao da infraestrutura de TIC;

% F_SRD - Fator de mensuracao da infraestrutura de servidores;

L)

% PSRD1 — Valor da ponderacéo (peso) para o fator de mensuracéo da Infraestrutura de Servidores;

% F_REDE — Fator de mensuracao da infraestrutura de Redes (deve englobar todos os ambientes);

% PREDL1 - Valor da ponderacéo (peso) para o fator de mensuracéo da Infraestrutura de Redes que abrange todos os ambientes;
% F_LINK — Fator de mensuracao da infraestrutura fisica dos links de comunicagédo da CAPES;

% PLNK1 — Valor da ponderacéo (peso) para o fator de mensuragéo da Infraestrutura fisica dos links de comunicagéo da CAPES;
« F_APPL - Fator de mensuracédo da infraestrutura de appliances;

< PAPL1 - Valor da ponderacao (peso) para o fator de mensuracdo da Infraestrutura de appliances;

» F_SEG — Fator de mensuragao da infraestrutura de seguranca;

% PSEG1 — Valor da ponderagéo (peso) para o fator de mensuracgédo da Infraestrutura de seguranca;



< F_BCO - Fator de mensuracéo do ambiente de banco de dados da CAPES;
< PBCO1 - Valor da ponderacgéo (peso) para o fator de mensuracdo do ambiente de banco de dados da CAPES;

s F_SRC - Fator de mensuracado dos servicos de infraestrutura de TIC;

X/
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PSRC1 - Valor da ponderacao (peso) para o fator de mensurac¢ao dos servicos de infraestrutura de TIC.

1.1.Formula para o célculo do F_SRD - Fator de mensuracédo da infraestrutura de servidores:

(TSTd_FIS x PSrd11) + (TSrd_VIR x PSrd12)
(PSrd11 + PSrd12)

F_SRD =

Onde:

% TSrd_FIS — Numero total de servidores fisicos nos DataCenters (CAPES + INEP);
% PSrd11 — Valor da ponderacéo (peso) para o numero total de servidores fisicos nos DataCenters (CAPES + INEP);
s TSrd_VIR — Numero total de servidores virtuais nos DataCenters (CAPES + INEP), néo incluir os appliances virtuais;

% PSrd12 - Valor da ponderacdo (peso) para o numero total de servidores virtuais nos DataCenters (CAPES + INEP) sem os
appliances virtuais.

1.2. Formula para o calculo do F_REDE - Fator de mensuracao da infraestrutura de Redes (deve abranger todos os ambientes):



(FRede_WIFI x PRed11) + (FRede_CabDataC x PRed12) + (FRede_CabLAN x PRed13) + (TRede_VoIP x PRed14)
(PRed11 + PRed12 + PRed13 + PRed14)

F_REDE =

Onde:

« FRede_WIFI — Fator de mensurac¢ao da infraestrutura da rede sem fio (WIFI);
* PRed11 — Valor da ponderacgéo (peso) para o fator de mensuracao da infraestrutura da rede sem fio (WIFI)
% FRede_CabDataC — Fator de mensuragédo da infraestrutura da rede cabeada nos DataCenters (CAPES + INEP);

% PRed12 — Valor da ponderacéo (peso) para o fator de mensuracéo da infraestrutura da rede cabeada nos DataCenters (CAPES +
INEP)

% FRede_CabLAN - Fator de mensuracgao da infraestrutura da rede local cabeada da CAPES (LAN);
% PRed13 - Valor da ponderacéo (peso) para o fator de mensuracgdo da infraestrutura da rede local cabeada da CAPES (LAN)

% TRede_VolP — Numero total de Aparelhos VolP (telefones) conectados na rede local da CAPES, independente do segmento e/ou
localizacgéo;

% PRed14 — Valor da ponderacéo (peso) para o Numero total de Aparelhos VolP (telefones) conectados na rede local da CAPES

1.2.1. Formula para o célculo do FRede WIFI — Fator de mensuracao da infraestrutura da rede sem fio (WIFI):

(TAP_Mon x PRed111) + (TAP_Ace x PRed112)
(PRed111 + PRed112)

FRede WIFI =

Onde:

% TAP_Mon — Numero total de APs dedicadas para monitoramento de seguranca (IPS);
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« PRed111 — Valor da ponderac¢éo (peso) para o niumero total de APs dedicadas para monitoramento de seguranca (IPS);



% TAP_Ace — Numero total de APs dedicadas para acesso (2.4 + 5.0 Mhz);

‘0

» PRed112 — Valor da ponderacao (peso) para o Numero total de APs dedicadas para acesso (2.4 + 5.0 Mhz).

1.2.2. Formula para o célculo do FRede_CabDataC — Fator de mensuracgao da infraestrutura darede cabeada nos DataCenters (CAPES
+ INEP):

(TSw_CAPES x PRed121) + (TSw_INEP X PRed122)

FR DataC =
ede_CabDataC (PRed121 + Pred122)

Onde:

X3

%

TSw_CAPES — Numero total de switches no DataCenter da CAPES, independente da velocidade da porta 100/1.000/
10.000/etc.;

X3

%

PRed121 — Valor da ponderacéo (peso) para o numero total de switches no DataCenter da CAPES, independente da velocidade
da porta 100/1.000/ 10.000/etc.;

X3

%

TSw_INEP — Numero total de switches no DataCenter do INEP, independente da velocidade da porta 100/1.000/ 10.000/etc.;

X3

%

PRed122 — Valor da ponderacéo (peso) para o numero total de switches no DataCenter do INEP, independente da velocidade
da porta 100/1.000/ 10.000/etc.

1.2.3. Formula para o célculo do FRede_CabLAN - Fator de mensuracédo da infraestrutura da rede local cabeada da CAPES (LAN):

(TSw_Loc X PRed131) + (TSw_PoE x PRed132)

FRede_CabLAN =
eaeta (PRed131 + Pred132)




Onde:

% TSw_Loc — Numero total de switches na rede local da CAPES, independente da velocidade da porta 100/1.000/10.000/etc.;

« PRed131 — Valor da ponderacéo (peso) para o niumero total de switches na rede local da CAPES, independente da velocidade
da porta 100/1.000/10.000/etc.;

s TSw_PoE — Numero total de switches PoE na rede local da CAPES, independente da velocidade da porta 100/1000/10.000/etc.;
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% PRed132 — Valor da ponderacdo (peso) para o numero total de switches PoE na rede local da CAPES, independente da
velocidade da porta 100/1.000/10.000/etc.

1.3. Formula para o célculo do F_LINK — Fator de mensuracéao da infraestrutura fisica dos links de comunicacdo da CAPES:

(TLink_Inter x PLnk11) + (TLink_DC X PLnk12) + (TLink_Out x PLnk13)

F_LINK =
- (PLnk11 + PLnk12 + PLnk13)

Onde:

TLink_Inter — Numero total de links (conexdes fisicas) dedicados a internet;
PLnk11 — Valor da ponderacéo (peso) para o numero total de links (conexdes fisicas) dedicados a internet;
TLink_DC — Numero total de links (conexdes fisicas) dedicados a interligacdo dos DataCenters da CAPES e do INEP;

PLnk12 — Valor da ponderagao (peso) para o numero total de links (conexdes fisicas) dedicados a interligagdo dos DataCenters
da CAPES e do INEP;

TLink_Out — Numero total de links dedicados a outras func¢des, ou seja, ndo atendem a internet e nem aos DataCenter;



R/

% PLnk13 — Valor da ponderagéo (peso) para o numero total de links dedicados a outras fun¢fes, ou seja, ndo atendem a internet e
nem aos DataCenter.

1.4.Formula para o calculo do F_APPL - Fator de mensuracéo da infraestrutura de Appliances:

(TAppl_FIS x PApl11) + (TAppl_VIR x PApl12)

F_APPL =
- (PApl11 + PApl12)

Onde:

X3

%

TAppl_FIS — Namero total de Appliances Especializados fisicos nos DataCenters (CAPES + INEP);
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PApl11 — Valor da ponderacéo (peso) para o numero total de Appliances Especializados fisicos nos DataCenters (CAPES + INEP);
« TAppl_VIR — Numero total de Appliances Especializados virtuais nos DataCenters (CAPES + INEP);

% PApl12 - Valor da ponderacéo (peso) para o numero total de Appliances Especializados virtuais nos DataCenters (CAPES +
INEP).

1.5. Formula para o célculo do F_SEG - Fator de mensuracéo da Infraestrutura de Seguranca:

(TFW_Redes x PSeg11) + (FSeg_AD x PSeg12) + (FSeg LDAP x PSeg13) + (TBkp_Media x PSeg14)

F SEG =
- (PSeg11 + PSeg12 + PSeg13 + PSeg14)




Onde:

s TFW_Redes — Numero total de segmentos de redes controladas pelos firewalls;

% PSeg11 — Valor da ponderacao (peso) para o numero total de segmentos de redes controladas pelos firewalls;

% FSeg_ AD - Fator de mensuracédo para o servico de AD (Active Directory);

» PSegl2 — Valor da ponderacéo (peso) para o fator de mensuracao o servigo de AD (Active Directory);

< FSeg_LDAP — Fator de mensuracgéo para o Servico de Open LDAP (Lightweight Directory Access Protocol);

% PSeg13 - Valor da ponderacao (peso) para o fator de mensuragdo o Servi¢co de Open LDAP (Lightweight Directory Access Protocol);

% TBkap_Media — Valor da Média diaria para a execucado dos jobs de backup executados por més. Deve-se considerar os finais
de semana e as rotinas mensais;

% PSeg14 — Valor da ponderacao (peso) para a média diaria da execucao dos jobs de backup executados por més.

1.5.1. Formula para o célculo do FSeg_AD - Fator de mensuragéo para o servigo de AD (Active Directory):

(TAD_Usr x PSeg121) + (TAD_Gpo X PSeg122) + (TAD_Est x PSeg123) + (TAD_Note X PSeg124)

FSeg AD =
8- (PSeg121 + PSeg122 + PSeg123 + PSeg124)

Onde:

X3

%

TAD_Usr — Numero total de usuérios ativos em todos os dominios (AD - Active Directory);
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%

PSeg121 - Valor da ponderagao (peso) para o nimero total;

X3

%

TAD_Gpo — Numero total de politicas de grupo (GPOs) do servico de AD (Active Directory);

3

» PSegl122 — Valor da ponderacéo (peso) para o numero total de politicas de grupo (GPOs) do servigo de AD (Active Directory);

-,



X3

%

TAD_Est — Numero total de estagfes de trabalho registras no servico de AD (Active Directory) e ativas;

X3

%

PSeg123 — Valor da ponderacao (peso) para o numero total de estacdes de trabalho registras no servico de AD (Active Directory)
e ativas;

X3

%

TAD_Note — Numero total de notebooks registrados no servigo de AD (Active Directory) e ativos;

*

/
*

PSegl124 — Valor da ponderacéo (peso) para o humero total de notebooks registrados no servico de AD (Active Directory) e
ativos.

1.5.2. Formula para o célculo do FSeg_LDAP — Fator de mensuragéo para o Servi¢co de Open LDAP (Lightweight Directory Access
Protocol):

(TLDAP_Usr x PSeg131) + (TLDAP_Obj x PSeg132)
(PSeg131 + PSeg132)

FSeg LDAP =

Onde:

% TLDAP_Usr — Numero total de usuarios ativos em todos os diretérios de servicos Open LDAP;

% PSeg131 — Valor da ponderacao (peso) para 0 numero total de objetos cadastrados em todos os servicos de Open LDAP (néo
USUArios);

% TLDAP_Obj — Numero total de outros objetos cadastrados em todos os servicos de Open LDAP;

% P Segl132 - Valor da ponderacgéo (peso) para o numero total de outros objetos cadastrados em todos os servigos de Open LDAP.

1.6. Formula para o célculo do F_BCO - Fator de mensurag&o do ambiente de Banco de Dados da CAPES:



(FBco_Oracle X PBco11) + (FBco_MSSQL x PBco12) + (FBco_Postgre X PBco13) + (FBco_Sybase x PBco14) + (FBco_MySQL x PBco15)
(PBco11 + PBco12 + PBco13 + PBco14 + PBco15)

F BCO =

Onde:

% FBco_Oracle — Fator de mensuracao para o ambiente de banco de dados ORACLE da CAPES;

% PBcol1l - Valor da ponderacgéo (peso) para o fator de mensuracéo do ambiente de banco de dados ORACLE da CAPES,;

% FBco_MSSQL - Fator de mensuracgdo para o ambiente de banco de dados MS SQL Server da CAPES;

s PSeg12 — Valor da ponderacao (peso) para o fator de mensuracéo do ambiente de banco de dados MS SQL Server da CAPES;
% FBco_Postgre — Fator de mensuracgao para o ambiente de banco de dados PostgreSQL da CAPES;

% PBc013 - Valor da ponderacéo (peso) para o fator de mensuracdo do ambiente de banco de dados PostgreSQL da CAPES;

% FBco_Sybase — Fator de mensuracao para o ambiente de banco de dados Sybase da CAPES;

% PBco014 - Valor da ponderacéo (peso) para a mensuragdo do ambiente de banco de dados Sybase da CAPES;

% FBco_MySQL — Fator de mensuragao para o ambiente de banco de dados MySQL da CAPES;
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PBco15 — Valor da ponderacao (peso) para o fator de mensuracéo do ambiente de banco de dados MySQL da CAPES.

1.6.1. Formula para o célculo do FBco_Oracle — Fator de mensuragéo para o ambiente de banco de dados ORACLE da CAPES:

(TOracle_Ser x PBco111) + (TOracle_Ins X PBco112)
(PBco111 + PBco112)

FBco_Oracle =



Onde:

s TOracle_Ser — Numero total de servidores do SGBD ORACLE da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais);

< PBcolll — Valor da ponderacao (peso) para o nimero total de servidores do SGBD ORACLE da CAPES. Considerar todos 0s
servidores (fisicos e virtuais);

% TOracle_Ins — Numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD ORACLE da CAPES. Considerar todos os
servidores (fisicos e virtuais);

% PBc0112 — Valor da ponderagao (peso) para o numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD ORACLE da
CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais).

1.6.2. Formula para o calculo do FBco_MSSQL - Fator de mensuracgao para o ambiente de banco de dados MS SQL Server da CAPES:

(TMSSQL_Ser x PBco121) + (TMSSQL_Ins X PBco122)
(PBco121 + PBco122)

FBco_MSSQL =

Onde:

% TMSSQL_Ser — Numero total de servidores do SGBD MS SQL Server da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e
virtuais);

% PBco0121 — Valor da ponderacéo (peso) para o numero total de servidores do SGBD MS SQL Server da CAPES. Considerar
todos os servidores (fisicos e virtuais);

s TMSSQL_Ins — Numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD MS SQL Server da CAPES. Considerar todos
os servidores (fisicos e virtuais);



% PBco0122 - Valor da ponderagao (peso) para o numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD MS SQL Server
da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais).

1.6.3. Formula para o calculo do FBco_PostgreSQL — Fator de mensuracédo para o ambiente de banco de dados PostgreSQL da CAPES:

(TPostgre_Ser X PBco131) + (TPostgre_Ins X PBco132)
(PBco131 + PBco132)

FBco_Postgre =

Onde:

s TPostgre_Ser — Numero total de servidores do SGBD PostgreSQL da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e
virtuais);

X3

%

PBco0131 — Valor da ponderacao (peso) para o nimero total de servidores do SGBD PostgreSQL da CAPES. Considerar todos
os servidores (fisicos e virtuais);

X3

%

TPostgre_Ins — Numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD PostgreSQL da CAPES. Considerar todos
os servidores (fisicos e virtuais);

% PBc0132 — Valor da ponderacéo (peso) para o0 numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD PostgreSQL
da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais).

1.6.4. Formula para o célculo do FBco_Sybase — Fator de mensuracgao para o ambiente de banco de dados Sybase da CAPES:

(TSybase_Ser x PBco141) + (TSybase_Ins X PBco142)
(PBco141 + PBco142)

FBco_Sybase =



Onde:

TSybase_Ser — Numero total de servidores do SGBD Sybase da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais);

PBco141 — Valor da ponderacéo (peso) para o numero total de servidores do SGBD Sybase da CAPES. Considerar todos os
servidores (fisicos e virtuais);

TSybase Ins — Numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD Sybase da CAPES. Considerar todos 0s
servidores (fisicos e virtuais);

PBco0142 — Valor da ponderagéo (peso) para o numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD Sybase da
CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais).

1.6.5. Formula para o célculo do FBco_MySQL - Fator de mensuragéo para o ambiente de banco de dados MySQL da CAPES:

Onde:

(TMySQL_Ser x PBco151) + (TMySQL_Ins X PBco152)

FBco_MySQL =
co_MySQ (PBco151 + PBco152)

TMySQL_Ser — Numero total de servidores do SGBD MySQL da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais);

PBco151 — Valor da ponderacéo (peso) para o nimero total de servidores do SGBD MySQL da CAPES. Considerar todos 0s
servidores (fisicos e virtuais);

TMySQL_Ins — Numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD MySQL da CAPES. Considerar todos os
servidores (fisicos e virtuais);

PBco0152 — Valor da ponderagéo (peso) para o numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD MySQL da
CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais).



1.7.Formula para o calculo do F_SRC — Fator de mensurac¢éo dos servigos disponibilizados pela infraestrutura de TIC:

(TSrc_Mail x PSrc11) + (TSrc_AntVir X PSrc12) + (FSrc_SO X PSrc13)

F_SRC =
- (PSrc11 + PSrc12 + PSrc13)

Onde:

% TSrc_Mail — Numero total de caixas postais ativas no servico correio-eletrénico da CAPES,;
% PSrcll — Valor da ponderagéo (peso) para o numero total de caixas postais ativas no servigo correio-eletronico da CAPES;

% TSrc_AntVir — Namero total de clientes de antivirus instalados no parque computacional (estacdes de trabalho + notebooks+
servidores + dispositivos méveis);

% PSrcl12 — Valor da ponderacao (peso) para o numero total de clientes de antivirus instalados no parque computacional (estacdes
de trabalho + notebooks + servidores + dispositivos méveis);

X3

%

FSrc_SO — Fator de mensuragao da infraestrutura de sistema operacional de servidores (fisicos e virtuais);

*

% PSrc13 — Valor da ponderacéo (peso) para o fator de mensuracao da infraestrutura de sistema operacional de servidores (fisicos e
virtuais);

1.7.1. Formula para o calculo do FSrc_SO — Fator de mensuracao da infraestrutura de sistema operacional de servidores (fisicos e
virtuais):

(TSrc_Win X PSrc121) + (TSrc_Lnx X PSrc122) + (TSrc_Vir x PSrc123)

FSrc_s0 = (PSrc121 + PSrc122 + PSrc123)




Onde:

s TSrc_Win — NUumero total de servidores com o sistema operacional Windows instalados. Considerar os servidores (fisicos e
virtuais) e todas as versoes;

s PSrcl31 — Valor da ponderacdo (peso) para o numero total de servidores com o sistema operacional Windows instalados.
Considerar os servidores (fisicos e virtuais) e todas as versoes;

% TSrc_Lnx — Nuamero total de servidores com o sistema operacional Linux instalados. Considerar os servidores (fisicos e virtuais)
e todas as versoes;

X3

2

PSrc132 — Valor da ponderagao (peso) para o numero total de servidores com o sistema operacional Linux instalados. Considerar
os servidores (fisicos e virtuais) e todas as versoes;

X3

2

TSrc_Vir — Numero total de servidores com o sistema operacional de virtualizagéo instalados. Considerar os servidores (fisicos
e virtuais) e todas as versoes;

3

S

PSrc133 — Valor da ponderacao (peso) para o numero total de servidores com o sistema operacional de virtualizagéo instalados.
Considerar os servidores (fisicos e virtuais) e todas as versdes.

2. Avariacdo mensal da infraestrutura de TIC (VAR_MEN_TIC) sera calculada e expressa em valor percentual, com base na férmula abaixo:

Onde:

R/
.0

R/

R/
.0

R/

F_MENTIC—-F_MEN_TICAC
F_MEN_TIC_AC

VAL_MEN _TIC = ( ) x 100

VAL_MEN_TIC - Valor da variagdo mensal da infraestrutura de TIC no més em apuracao (em %);

F_MEN_TIC_AC - Valor do Fator de referéncia da mensuracéo da infraestrutura de TIC no dia da assinatura do contrato;



R/

% F_MEN_TIC — Valor do indice de referéncia da mensuracéo da infraestrutura de TIC no més em apuracao;

2.1. Abaixo descrigcao da relacdo comparativa da variagdo mensal da infraestrutura de TIC:

Tabela 1 - Parametro de Comparacdao para a Variacdo Mensal da Infraestrutura de TIC

VALOR (%) APURADO | REAJUSTE (%)
20% < VAR_MEN_TIC = 25% + 8% (acréscimo) sob o valor fixo mensal
15% < VAR_MEN_TIC = 20% + 4% (acréscimo) sob o valor fixo mensal
10% < VAR_MEN_TIC = 15% + 2% (acréscimo) sob o valor fixo mensal
—10% < VAR_MEN_TIC > 10% (Sem alteragéo)
—15% < VAR_MEN_TIC > —-10% - 2 % (reducdo) sob o valor fixo mensal
—20% < VAR_MEN_TIC > 15% - 4 % (reducdo) sob o valor fixo mensal
—25% < VAR_MEN_TIC > 20% - 8 % (reducdo) sob o valor fixo mensal

3. Abaixo tabela contendo a lista de todas as variaveis utilizadas e sua descri¢ao:

Tabela 2 — Descricéo das Variaveis, Fatores e Pesos
VARIAVEIS,

DESCRICAO DAS VARIAVEIS, FATORES E PESOS UTILIZADOS PARA NOS CALCULOS PARA AVALIACAO DA

F?’-II-ECS)ESS = INFRAESTRUTURA DE TIC
IND_MEN_TIC Fator de referéncia da mensuragao da infraestrutura de TIC
F_SRD Fator de mensuracéo da infraestrutura de servidores
PSRD1 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuracgao da infraestrutura de servidores
TSrd_FIS Numero total de servidores fisicos nos DataCenters (CAPES + INEP)
PSrd11 Ponderacgéo (peso) para o numero total de servidores fisicos nos DataCenters (CAPES + INEP)
TSrd_VIR Numero total de servidores virtuais nos DataCenters (CAPES + INEP), nao incluir os appliances virtuais
PSrd12 Ponderacgé&o (peso) para o numero total de servidores virtuais nos DataCenters (CAPES + INEP), ndo incluir os appliances virtuais
F_REDE Fator de mensuracédo da infraestrutura de Redes (deve abranger todos os ambientes)
PRED1 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuracgao da infraestrutura de Redes (deve abranger todos os ambientes)
IRede_WIFI Fator de mensuracédo da infraestrutura da rede sem fio (WIFI)
PRed11 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuracgéo da infraestrutura da rede sem fio (WIFI)




TAP_Mon Numero total de APs dedicadas para monitoramento de seguranca (IPS)

PRed111 Ponderagéo (peso) para o nimero total de APs dedicadas para monitoramento de seguranca (IPS)
TAP_Ace NuUmero total de APs dedicadas para acesso (2.4 + 5.0 Mhz)

PRed112 Ponderacgéo (peso) para o numero total de APs dedicadas para acesso (2.4 + 5.0 Mhz)

IRede_CabDataC

Fator de mensuracédo da infraestrutura da rede cabeada nos DataCenters (CAPES + INEP)

PRed12

Ponderacéo (peso) para o fator de mensuracgao da infraestrutura da rede cabeada nos DataCenters (CAPES + INEP)

TSw_Capes Numero total de switches no DataCenter da CAPES, independente da velocidade da porta 100/1.000/ 10.000/etc.

PRed121 Ponderacgéo (peso) para o nimero total de switches no DataCenter da CAPES, independente da velocidade da porta 100/1.000/ 10.000/etc.

TSw_Inep Numero total de switches no DataCenter do INEP, independente da velocidade da porta 100/1.000/ 10.000/etc.

PRed122 Ponderacéo (peso) para o numero total de switches no DataCenter do INEP, independente da velocidade da porta 100/1.000/ 10.000/etc.

IRede_CabLAN Fator de mensuracao da infraestrutura da rede local cabeada da CAPES (LAN)

PRed13 Ponderacédo (peso) para o fator de mensuracgao da infraestrutura da rede local cabeada da CAPES (LAN)

TSw_Loc Numero total de switches na rede local da CAPES, independente da velocidade da porta 100/1.000/10.000/etc.

PRed131 Ponderacgéo (peso) para o numero total de switches na rede local da CAPES, independente da velocidade da porta 100/1.000/10.000/etc.

TSw_PoE Numero total de switches PoE na rede local da CAPES, independente da velocidade da porta 100/2000/10.000/etc.

PRed132 Ponderacgéo (peso) para o numero total de switches PoE na rede local da CAPES, independente da velocidade da porta 100/1000/10.000/etc.

TRede_VolIP Numero total de Aparelhos VolP (telefones) conectados na rede local da CAPES, independente do segmento e/ou localizagao

PRed14 Ponderagéo (Qeso) para o numero total de Aparelhos VolP (telefones) conectados narede local da CAPES, independente do segmento
e/ou localizagéo

F_LINK Fator de mensuracéo da infraestrutura fisica dos links de comunicagdo da CAPES

PLNK1 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuragao da infraestrutura fisica dos links de comunicagédo da CAPES

TLink_Inter Ndmero total de links (conexdes fisicas) dedicados a internet

PLnk11 Ponderagéo (peso) para o numero total de links (conexdes fisicas) dedicados a internet

TLink_DC Ndmero total de links (conexdes fisicas) dedicados a interligagdo dos DataCenters da CAPES e do INEP

PLnk12 Ponderacgédo (peso) para o numero total de links (conexdes fisicas) dedicados a interligacdo dos DataCenters da CAPES e do INEP

TLink_Out Numero total de links dedicados a outras fungdes, ou seja, ndo atendem a internet e nem aos DataCenter

PLNnk13 Ponderacéo (peso) para o nimero total de links dedicados a outras fungdes, ou seja, ndo atendem a internet e nem aos DataCenter

F_APPL Fator de mensuracéo da infraestrutura de Appliances

PAPL1 Ponderacédo (peso) para o fator de mensuracgao da infraestrutura de Appliances

TAppl_FIS Numero total de Appliances Especializados fisicos nos DataCenters (CAPES + INEP)

PApl11 Ponderacéo (peso) para o nimero total de Appliances Especializados fisicos nos DataCenters (CAPES + INEP)

TAppl_VIR Numero total de Appliances Especializados virtuais nos DataCenters (CAPES + INEP)




PApl12 Ponderagéo (peso) para o nimero total de Appliances Especializados virtuais nos DataCenters (CAPES + INEP)

F_SEG Fator de mensuracao da Infraestrutura de Seguranca

PSEG1 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuragao da Infraestrutura de Segurancga

TFW_Redes Numero total de segmentos de redes controladas pelos firewalls

PSegll Ponderacéo (peso) para o nimero total de segmentos de redes controladas pelos firewalls

ISeg_AD Fator de mensuracao para o servigo de AD (Active Directory)

PSeg12 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuracgao para o servico de AD (Active Directory)

TAD_Usr NuUmero total de usuarios ativos em todos os dominios (AD - Active Directory)

PSegl121 Ponderacéo (peso) para o numero total de usudrios ativos em todos os dominios (AD - Active Directory)

TAD_Gpo NuUmero total de politicas de grupo (GPOs) do servigo de AD (Active Directory)

PSegl122 Ponderacéo (peso) para o nimero total de politicas de grupo (GPOs) do servigo de AD (Active Directory)

TAD_Est NuUmero total de estacdes de trabalho registras no servico de AD (Active Directory) e ativas

PSeg123 Ponderacgéo (peso) para o numero total de estacdes de trabalho registras no servi¢co de AD (Active Directory) e ativas

TAD_Note Numero total de notebooks registrados no servico de AD (Active Directory) e ativos

PSeg124 Ponderacgéo (peso) para o numero total de notebooks registrados no servi¢co de AD (Active Directory) e ativos

ISeg_LDAP Fator de mensuracé&o para o Servigco de Open LDAP (Lightweight Directory Access Protocol)

PSeg13 Ponderacédo (peso) para o fator de mensuracgao para o Servico de Open LDAP (Lightweight Directory Access Protocol)

TLDAP_Usr Numero total de usuérios ativos em todos os diretdrios de servicos Open LDAP

PSeg131 Ponderacéo (peso) para o numero total de usudrios ativos em todos os diretérios de servicos Open LDAP

TLDAP_Obj NuUmero total de outros objetos cadastrados em todos os servigcos de Open LDAP

Pseg132 Ponderacéo (peso) para o nimero total de outros objetos cadastrados em todos os servicos de Open LDAP

TBkp_Media Valor da Média diaria para a execugao dos jobs de backup executados por més. Deve-se considerar os finais de semana e as rotinas mensais

PSeg14 Ponderagéo (pe§o) para o v_alor da média diaria para a execugdo dos jobs de backup executados por més. Deve-se considerar os finais de
semana e as rotinas mensais

F_BCO Fator de mensuragdo do ambiente de Banco de Dados da CAPES

PBCO1 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuragdo do ambiente de Banco de Dados da CAPES

IBco_Oracle Fator de mensurag&o para o ambiente de banco de dados ORACLE da CAPES

PBcoll Ponderacéo (peso) para o fator de mensuragao para o ambiente de banco de dados ORACLE da CAPES

TOracle_Thl Numero total de servidores do SGBD ORACLE da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

PBcolll Ponderagéo (peso) para o numero total de servidores do SGBD ORACLE da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

TOracle_Obj Ndmero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD ORACLE da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

PBCco112 Ponderacgéo (peso) para o nimero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD ORACLE da CAPES. Considerar todos o0s

servidores (fisicos e virtuais)




IBco_MSSQL Fator de mensuracao para o ambiente de banco de dados MS SQL Server da CAPES

PBcol12 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuragao para o ambiente de banco de dados MS SQL Server da CAPES

TMSSQL_Thl Numero total de servidores do SGBD MS SQL Server da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

PBcol21 Ponderacgéo (peso) para o numero total de servidores do SGBD MS SQL Server da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)
TMSSQL_Obj Numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD MS SQL Server da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)
PBcO122 Ponderacéo (peso) para o nimero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD MS SQL Server da CAPES. Considerar todos o0s

servidores (fisicos e virtuais)

IBco_Postgre

Fator de mensuragéo para o ambiente de banco de dados PostgreSQL da CAPES

PBcol3 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuragéo para o ambiente de banco de dados PostgreSQL da CAPES
TPostgre_Thl NuUmero total de servidores do SGBD PostgreSQL da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)
PBco131 Ponderacgéo (peso) para o numero total de servidores do SGBD PostgreSQL da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

TPostgre_Obj

Numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD PostgreSQL da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

Ponderacgéo (peso) para o numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD PostgreSQL da CAPES. Considerar todos os

PBcol32 servidores (fisicos e virtuais)

IBco_Sybase Fator de mensuracédo para o ambiente de banco de dados Sybase da CAPES

PBcol4 Ponderacéo (peso) para o fator de mensuragéo para o ambiente de banco de dados Sybase da CAPES

TSybase_Thl NuUmero total de servidores do SGBD Sybase da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

PBco141 Ponderacéo (peso) para o numero total de servidores do SGBD Sybase da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

TSybase_Obj

Numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD Sybase da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

Ponderacgéo (peso) para o nimero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD Sybase da CAPES. Considerar todos os servidores

PBcol142 . . ;
(fisicos e virtuais)

IBco_MySQL Fator de mensuracdo para o ambiente de banco de dados MySQL da CAPES

PBcol5 Ponderacédo (peso) para o fator de mensuracgao para o ambiente de banco de dados MySQL da CAPES

TMySQL_Thl Numero total de servidores do SGBD MySQL da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

Pbcol51 Ponderacgéo (peso) para o niumero total de servidores do SGBD MySQL da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

TMySQL_Obj Numero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD MySQL da CAPES. Considerar todos os servidores (fisicos e virtuais)

Pbco152 Ponderacgéo (peso) para o nimero total de instancias (ou similar) para o ambiente de SGBD MySQL da CAPES. Considerar todos os servidores
(fisicos e virtuais)

F_SRC Fator de mensuracédo dos servigos disponibilizados pela infraestrutura de TIC

PSRC1 Ponderagéo (peso) para o fator de mensuracgéo dos servigos disponibilizados pela infraestrutura de TIC

TSrc_Mail NUumero total de caixas postais ativas no servigo correio-eletrénico da CAPES

PSrc11 Ponderacéo (peso) para o nimero total de caixas postais ativas no servi¢co correio-eletronico da CAPES

TSre AntVir Numero total de clientes de antivirus instalados no parque computacional (esta¢g8es de trabalho + notebooks+ servidores +

- dispositivos moveis)
PSrc12 Ponderacéo (peso) para o nimero total de clientes de antivirus instalados no parque computacional (esta¢gdes de trabalho +

notebooks+ servidores + dispositivos mdéveis)




ISrc_SO Fator de mensuracao da infraestrutura de sistema operacional de servidores (fisicos e virtuais)

PSrc13 Ponderacdo (peso) para o fator de mensuracao da infraestrutura de sistema operacional de servidores (fisicos e virtuais)

TSrc_Win NuUmero total de servidores com o sistema operacional Windows instalados. Considerar os servidores (fisicos e virtuais) e todas as versées

PSrc13l Ponderacgéo (peso) para o numero total de servidores com o sistema operacional Windows instalados. Considerar os servidores (fisicos e
virtuais) e todas as versfes

TSrc_Lnx Numero total de servidores com o sistema operacional Linux instalados. Considerar os servidores (fisicos e virtuais) e todas as versées

PSrc132 Ponderacgéo (peso) para o nimero total de servidores com o sistema operacional Linux instalados. Considerar os servidores (fisicos e virtuais) e
todas as versfes

TSrc Vir Numero total de servidores com o sistema operacional de virtualizagdo instalados. Considerar os servidores (fisicos e virtuais) e todas as

— versoes

PSrc133 Ponderacgéo (peso) para o numero total de servidores com o sistema operacional de virtualizagao instalados. Considerar os servidores (fisicos e
virtuais) e todas as versées

VAL_MEN_TIC Valor da variagdo mensal da infraestrutura de TIC no més em apuracéo (em %)

IND_MEN_TIC_AC

Valor do fator de referéncia da mensuracgao da infraestrutura de TIC no dia da assinatura do contrato




